
Datenschutz & Patientensicherheit
Informationen zum Datenschutz & zur Patientensicherheit im Rahmen der spezifischen 
Immuntherapie mit Allergopharma Präparaten

Sehr geehrte Dame, sehr geehrter Herr,

Ihr Arzt/Ihre Ärztin möchte zur Behandlung Ihrer Allergie eine spezifische Immuntherapie  
mit Produkten unseres Unternehmens, der

Allergopharma GmbH & Co. KG, Hermann-Körner-Str. 52, 21465 Reinbek,

(nachfolgend Allergopharma) mit genau auf Ihre Erkrankung zusammengestellten Präparaten  
durchführen. Da eine solche Therapie mehrere Jahre dauert und sichergestellt werden soll, 
dass Sie über den gesamten Therapiezeitraum das dem aktuellen Stand Ihrer Therapie 
entsprechende Präparat erhalten, werden die Präparate für die spezifische Immuntherapie bei 
der Herstellung patientenindividuell bei Allergopharma gekennzeichnet. Dafür ist es notwendig, 
dass Sie uns Ihre „Einwilligung in die Datenübermittlung und –verarbeitung“ geben.  
Das entsprechende Formular mit allen datenschutzrechtlichen Informationen, erhalten Sie zu 
Beginn der Therapie von Ihrem/Ihrer behandelnden Arzt/Ärztin oder von unserer Homepage  
www.allergopharma.de/Patienten/Servicematerial. Für unsere Dokumentationspflichten  
ist es darüber hinaus sehr wichtig, dass Sie auf jedem Bestellformular unterschreiben, um Ihre 
Zustimmung zur Datenübermittlung im Zusammenhang mit der Bestellung zu erklären.

Welche Daten benötigt Allergopharma von Ihnen?

Neben der Zusammensetzung des Ihnen verschriebenen Präparates, die Rückschlüsse auf Ihre  
Erkrankung (bspw. Ihre Allergien) zulässt, werden Ihr Vor- und Nachname, die jeweilige 
Bestellnummer sowie der Name und die Kontaktdaten Ihres Arztes/Ihrer Ärztin zusammen mit 
dem Namen und den Kontaktdaten der von Ihnen für die Abwicklung aufgesuchten Apotheke 
gespeichert.

Welchen Nutzen haben Sie hiervon?

Mit der Lieferung Ihres Medikaments erhalten Sie ein personalisiertes Nachbestelletikett.  
Dieses stellt sicher, dass Sie das für Ihre Behandlung aufbauende Folgepräparat erhalten.  
Damit werden Verwechslungen ausgeschlossen und somit die Arzneimittelsicherheit erhöht.  
Da die Präparate in der Regel bei Ihrem behandelnden Arzt/Ihrer behandelnden Ärztin 
aufbewahrt werden, beugt eine solche namentliche Kennzeichnung zudem Verwechslungen 
in der Praxis während des mehrjährigen Behandlungszeitraums vor.  
 
Die Speicherung und Auswertung Ihrer Behandlungsdaten bei der Allergopharma dient darüber 
hinaus als Therapieunterstützung. Sollte es beispielsweise in einem Fall zu Nebenwirkungen 
oder sonstigen Problemen mit dem Arzneimittel kommen, kann die Allergopharma das für 
Sie hergestellte Präparat sowie den Sie behandelnden Arzt/die Sie behandelnde Ärztin sofort 
identifizieren und diesen/diese hierüber informieren. 
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Wofür werden Ihre Daten von Allergopharma genutzt?

Für jeden Präparatbehälter und jede Umverpackung wird ein Etikett gedruckt, das neben 
Präparatnamen, der Allergenzusammensetzung, der Zulassungs-/ Chargennummer, der  
Haltbarkeitsangabe und Referenznummer auch Ihren Vor- und Nachnamen enthält.  

Das Etikett wird dann fest mit Behälter und Umverpackung verklebt. Darüber hinaus 
wird für das Folgepräparat ein Nachbestelletikett mit den gleichen personenbezogenen 
Daten gedruckt und der Verpackung beigelegt. Zudem werden die Daten im Sinne der 
Medikamenten- und Therapiesicherheit sowie zur Therapieunterstützung gespeichert. Sollte 
es für diese Zwecke notwendig sein, Kontakt aufzunehmen, wird sich ein Mitarbeiter der 
medizinischen Abteilung der Allergopharma mit Ihrem Arzt/Ihrer Ärztin (oder umgekehrt) 
in Verbindung setzen, um entsprechende Fragestellungen zu klären. Eine patientenbezogene 
Überwachungsverpflichtung übernimmt Allergopharma damit jedoch nicht.

Wie erhält die Allergopharma Ihre Daten?

Ihre Daten werden von Ihrem behandelnden Arzt/Ihrer behandelnden Ärztin auf dem 
Bestellbogen notiert und durch den von Ihnen beauftragten Apotheker an Allergopharma 
übermittelt. 

Gibt es eine Alternative zur namensbezogenen Speicherung?
Sollten Sie eine namensbezogene Speicherung nicht wünschen, ist dies auch möglich. 
Besprechen Sie das weitere Vorgehen bitte mit Ihrem/Ihrer behandelnden Arzt/Ärztin.
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